
プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

スマイル 24（以下「当ジム」といいます）は、個人情報の保護を重要な責務と認識し、

以下の方針に基づき、個人情報の適切な取り扱いと保護に努めます。 

第 1 条（個人情報の定義） 

本ポリシーにおいて「個人情報」とは、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、顔写

真、指紋・静脈等の生体情報、その他の特定の個人を識別できる情報をいいます。 

第 2 条（個人情報の収集） 

当ジムは、以下の目的で必要な範囲に限り、個人情報を収集いたします。 

 会員登録および本人確認のため 

 施設の安全管理のため（監視カメラ映像等を含む） 

 料金請求・決済処理のため 

 会員向けのお知らせや緊急連絡のため 

 サービス向上のためのアンケート・統計処理のため 

第 3 条（個人情報の利用） 

当ジムは、収集した個人情報を上記の目的の範囲内でのみ利用し、目的外での利用

は行いません。 

第 4 条（個人情報の管理） 

1. 個人情報への不正アクセス・紛失・破壊・改ざん・漏洩等を防止するため、合

理的な安全管理措置を講じます。 

2. 社員・スタッフに対しても個人情報保護に関する教育を行い、適切に管理いた

します。 

第 5 条（第三者提供の制限） 



当ジムは、以下の場合を除き、第三者に個人情報を提供いたしません。 

 ご本人の同意がある場合 

 法令に基づき提供を求められた場合 

 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合で、ご本人の同

意を得ることが困難な場合 

第 6 条（業務委託） 

当ジムは、業務の一部を外部に委託する場合、委託先に対して適切な契約と監督を

行い、個人情報の保護を徹底します。 

第 7 条（個人情報の開示・訂正・削除等） 

会員ご本人からの申し出により、当ジムが保有する個人情報の開示・訂正・削除等の

対応をいたします。手続きについては、所定の方法に従って行ってください。 

第 8 条（Cookie 等の利用について） 

当ジムのウェブサイトでは、サービス向上および利便性の向上を目的として、Cookie

や類似技術を使用する場合があります。これにより個人が特定されることはありませ

ん。 

第 9 条（プライバシーポリシーの改定） 

本ポリシーは法令の変更や当ジムの方針変更により、予告なく変更される場合があ

ります。改定後は、当ジムのウェブサイトまたは施設内掲示にて告知いたします。 

第 10 条（お問い合わせ窓口） 

個人情報に関するお問い合わせは、下記までご連絡ください。 



【お問い合わせ窓口】 

スマイル 24 個人情報管理担当 

メール：ideabank.company@gmail.com 


